
PROCEDIMIENTO DE PAGO 
SISTEMA MULTIGYM 

 
 
Buscando satisfacer sus necesidades, buscando su comodidad y  bienestar podrá 
encontrar ahora en la página del sistema multigym una nueva y ágil forma de pago   
 
Sin desplazarse de su lugar de trabajo, sin hacer eternas filas y desde la misma página, 
realice ahora el pago de sus pedidos. 
 
1. Coloque en la barra de dirección de su motor de exploración de Internet: 

www.multigym.com.co 
 
Se encontrara con la siguiente página: 
 

 
 
Página de inicio       Figura Nro. 1 
  
 
2. En la parte superior derecha encuentra un botón llamado “Pedidos”,  (resaltado por 

un círculo rojo), de clic sobre éste. 
 
3. Una ves hecho esto aparecerá una nueva pagina, donde usted podrá registrarse si es 

un usuario nuevo o podrá iniciar una sesión de usuario ingresando su Nombre de 
usuario, y Contraseña. 
 

Botón 
“Pedidos” 



Si desea registrarse siga con el paso Nro.  4; si ya es un usuario registrado y desea 
realizar un pedido por favor continué con el paso Nro. 7 
 

 
 

Página de Pedidos       Figura 
Nro. 2 

 
 

4. Para registrarse en el sistema como un Nuevo Usuario del Sistema Multigym de un 
clic en el botón “Registrarse en el sistema”,  Resaltada en el primer circuló rojo de 
la Figura Nro. 2. 

 
5. Aparecerá la página de Registro de Nuevos usuarios, como se muestra en la figura 

Nro 3., ingrese los datos solicitados, e ingrese un nombre de usuario y contraseña 
como le es indicado. Con estos usted podrá iniciar sesión  y realizar los pedidos y 
pagos de etiqueteras y mensualidades por Internet. El sistema de registro envía al 
correo electrónico que usted indico como un dato personal al momento de 
registrarse (Como lo muestra el primer circuló rojo de la Figura Nro 3.), un correo 
electrónico con su nombre de usuario y contraseña. Esto en caso de que los olvide. 

 
 
6. Por ultimo de un clic en el botón guardar y el sistema almacenara los datos 

ingresados. 
  

 
 
 

Botón Regístrese en 
el sistema (Usuarios 
Nuevos) 

Área de Inicio de 
Sesión 



 
 

 
 
Página de Registro de Nuevos Usuarios   Figura 
Nro. 3 
 
 
7. Como usuario registrado, ingrese su nombre de Usuario y Contraseña en la región 

sombreada por el círculo inferior rojo de la figura Nro. 2. y de un clic en el botón 
“Enviar”.   

 
8. La pagina que aparece tiene tres secciones: 
 

• Identificación de Usuario: en esta sección se muestran los datos más 
relevantes del usuario. Como se muestra en la figura Nro. 4 

Dirección de correo 
electrónico, al cual le 
llegará su “Nombre de 
Usuario y Contraseña”



 
 

Página de Pedidos       Figura 
Nro. 4 

 
• Planes: en esta sección se muestran los valores de los servicios (Tiqueteras y 

mensualidades) que usted puede adquirir en nuestra página Web. Como lo 
muestra la Figura Nro. 5 

 

 
 
Página de Pedidos       Figura 
Nro. 5 
 
 

• Pedido: en esta sección diligencie los datos necesarios para realizar su 
pedido. Es muy importante diligenciar todos los datos correctamente para 
que su pedido pueda ser procesado correctamente, en círculo rojo de la figura 
Nro 6 especificamos los datos de mayor relevancia. 



 
 

 
 

Página de Pedidos       Figura 
Nro. 6 
 
 
9. Elija una de las formas de pago: Si su pedido es en “Efectivo”, elija en el combo 

“Formas de Pago” ésta opción, Esto quiere decir que en el momento de recibir la 
tiquetera o mensualidad se deberá entregar el valor del costo de la misma. Puede 
elegir de igual modo Pago en línea, en este caso usara su tarjeta debito que debe ser 
de uno de los siguientes bancos que están habilitados para realizar la transferencia 
electrónica, especificados en la tabla Nro 1: 

 
BANCAFE 
BANCO AV VILLAS 
BANCO CAJA SOCIAL BCSC 
BANCO COLPATRIA 
BANCO CONAVI 
BANCO DAVIVIENDA 
BANCO DE BOGOTA 
BANCO DE CREDITO 
BANCO GNB SUDAMERIS 
BANCO GRANAHORRAR 
BANCO POPULAR 
BANCO SANTANDER 
BANCO UNION COLOMBIANO 
BANCOLOMBIA 
BANISTMO COLOMBIA S.A. (P. CONTROLADA) 
BANSUPERIOR 
BBVA COLOMBIA S.A. 

Elija Un 
tipo de 
Pedido: 
Etiquetera 
o 
Mensualida

Botón de 
“Previsualizar 
pedido” 

Elija la 
Opción de 
“Formas de 
pago” 



COLEMNA BCSC. 
 
Bancos Habilitados para transferencia Electrónica  Tabla Nro 1. 

• NOTA: Si elige la opción Pago en Línea, podrá pagar su pedido por 
Internet, el valor de este se descontara de su cuenta bancaria. 

 
10. Por ultimo de un clic en el Botón “Previsualizar Pedido”. 
 
11. Aparecerá la ventana Confirmación de Pedido, como lo muestra la figura Nro 6. 
 

 
 

Página de Pedidos       Figura 
Nro. 7 
 
12. Si desea Modificar su pedido de un clic en “ATRÁS”,  de lo contrario de un clic en 

“Enviar Pedido”. Como se indica en la figura Nro. 7 
 
13. Si Eligio como forma de pago Efectivo, habrá finalizado la transacción, y le 

aparecerá la figura Nro. 8, de lo contrario entrara se abrirá una nueva pagina como 
indicada en la figura Nro. 9. 

 
14. Si Eligio como forma de pago “Transferencia Electrónica”, ingresara a la zona de 

pagos en línea, en esta pagina se mostrara un resumen del pedido, desde este punto 
ya no se pueden realizar modificaciones en él. Si desea corregir algo del pedido 
deberá iniciar  nuevamente la transacción, dando clic en el vinculo “Pagina de 
Inicio”. Si esta satisfecho con él siga los siguientes pasos (Figura Nro 8.): 

 

De un clic si quiere 
realizarle 
modificaciones a su 
pedido 

Si esta satisfecho 
con su pedido de 
un clic en 
“Enviar pedido” 



• Elija Un tipo de Cliente: Si su tarjeta debito esta a nombre de una persona 
natural elija “Persona”, de lo contrario elija la otra opción 

• Elija el Banco de su tarjeta debito de donde se descontara el  costo del 
pedido, y de un clic en continuar. 



 
Página de Finalización      Figura 
Nro. 7 
 
 

 

Reinicie 
nuevamente su 
pedido 

Elija un Tipo de 
banco 


